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Hur m&r mina medarbetare? Ar dom
ndjda med sin arbetssituation?
Kénner dom att dom gor ett effektivt
arbete mot vara kunder?

Ar kraven fér héga? Fungerar
ledarskap och organisation?

Vilka omraden kan vi forbattra? Hur
star vi oss mot andra - kan vi
attrahera rétt arbetskraft och fa vara
duktiga medarbetare att stanna?

Syfte med tjansten

Tjansten ger ett snabbt och tillforlitligt svar pa dina fragor kring medarbetarnas upplevelse av sin
arbetssituation. Du kan bedéma forutsattningarna for att din verksamhet ska lyckas na uppsatta
mal, beddma vilka viktiga omraden som kraver férbattringar, bedéma vad som ar bra och vad
som ska bevaras osv

Vart atagande

Nar vi genomfor denna tjanst tillsammans med Er atar vi oss att:

e Vara behjalpliga vid problemstallning och fragekonstruktion, om ni inte sjalva har fardiga
fragor.

e Genomfdra matningen, dvs sammanstalla och distribuera fragor till medarbetarna via
web, handdator eller papper.

e Skapa och distribuera rapporter enligt era 6nskemal.

e Vara behjalplig vid analys och upprattande av strategier och handlingsplaner.

Ditt resultat

e En god bild och éverblick 6ver medarbetarnas syn pa sin arbetssituation.
e Ett underlag for, eller en start pa, ett systematiskt arbetsmiljéarbete.

e En god insikt i hur val ni féormar omsétta er vilja (uttryckt i personalpolicy eller liknade) i
verkligheten.

e Ett gott underlag for forbattringsarbetet, d v s vad ar viktigt att satsa pa utifran var
affarsidé/verksamhetside mm.

Rapporteringen utformas i samrad med er, dvs vem ska ha vilken rapport och med vilken
information.

© Holistik AB 2004, www.holistik.se



Exempel ur rapporten:
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Tillaggstjanster/fortsatt arbete:

Med materialet som grund kan vi leverera fordjupade undersdkningar. Exempelvis kan Du bli
intresserad av att veta vilka grupper som svarat pa ett visst satt pa en strategiskt viktig fraga. Ar
det de nyanstéllda som tycker s&? Ar det bara medarbetarna vid X-avdelningen som tycker att
ledarskapet fungerar bra osv.

Vi kan ocksa hjélpa till med upprattande av handlingsplaner och med deltagande i strategiska
diskussioner med materialet som grund. Vid ett eventuellt atgardsarbete kan vi bistd med
konsultativt stéd inom omradena: Ledarutveckling, grupputveckling, medarbetarutveckling,
systematiskt arbetsmiljoarbete, kvalitet mm.

Tjansteansvarig Leif Algotsson \

Kvalitetsansvarig Gunnar Agren |
Forutsattningar for leverans Avtal om uppdrag \
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